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La reproduccién o copia total y/o parcial de este material se encuentra
prohibida sin expresa autorizacion de Clinica Los Nogales. La venta de
este material en cualquiera de sus formas se encuentra prohibida ya que
es un documento parte del proyecto de responsabilidad empresarial
de Clinica Los Nogailes.
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cQué esefr?

Empresa Familiarmente Responsable Elig=k0sleNaleldsgleld\Vel

internacional certificable que, formando parte de los
procesos de Responsabilidad Social Empresarial, se ocupa
de avanzar y dar respuestas en materia de responsabilidad y
respeto a la conciliacion de la vida familiar, laboral y
profesional de los colaboradores, a Ila igualdad de
oportunidades y a la inclusibn de las personas mas
desfavorecidas, al implementar un modelo dindmico de
gestidon y mejora continua dentro de las organizaciones. efr
responde a una nueva dindmica socio—laboral y empresarial
basada en conceptos de flexibilidad, respeto y compromiso
mutuos.
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Beneficios de

Ser una empresa b

Atraccion

y retencién Competitividad

del talento
humano

La implementacion del modelo efr brinda una serie
de beneficios que mejoran la dindmica colaborador
— empresaq, y eleva su respuesta en el cumplimiento
de sus procesos.

» Mejora
Reputacion continua del
corporativa modelo efr
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Responsabilidad Social Empresarial:
Reconocimiento a nivel internacional por nuestras buenas prdcticas laborales.
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cQuUién nos
certifica?
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La Fundacién Mdas Familia es el ente encargado de certificar la Norma
efr, que tiene como objetivo promover en las organizaciones la creacion
de una cultura de trabajo que fomente la conciliacidon efectiva entre los
admbitos personal, laboral y familiar, respondiendo a las necesidades de
la sociedad actual.

La auditoria externa es realizada por ICONTEC.



Direccionamiento

Estratégico

El bienestar integral de nuestros colaboradores es una
prioridad, y estd alineado con nuestro objetivo
estratégico “Llegando a ti”. Este objetivo forma parte de
los 8 pilares estratégicos de la organizaciéon y refleja
nuestro compromiso de ofrecer un entorno laboral
donde cada miembro se sienta respaldado, valorado y
motivado, promoviendo su desarrollo y bienestar. Para
lograrlo, implementamos el Modelo de Gestidbn EFR
(Empresa Familiarmente Responsable), que facilita la
conciliacidon entre los aspectos personales, familiares y
laborales, permitiendo que todos formemos una sola
gran familia: la Familia Nogales.

Alineacion a los objetivos estratégicos
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Llegando a ti

Generacion de
conocimiento

Gestion Clinica

Mi prioridad es
mi paciente

Ecosistema digital

Tu experienciaq,
nuestro compromiso

Optimizacion
de recursos
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Rentabilidad financiera
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Nuestros

Lideres efr

Delegado

de ladireccion

Laura Sofia Hastamorir

Coordinadora de Talento Humano
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Nuestros

Lideres efr

Dra. Vivian Wilches Flérez

Comiteefr

Dra. Yelisdiubanny Castro Gonzdlez Dra. Ménica Adriana Valencia

Jefe de Area de
AO&) Diagnéstico y Terapéutico

Jefe de Division Administrativa

_ : Jefe de Area de Gestién Clinica
y Financiera ]
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Sandra Milena Garzén Ing. Jennifer Mejia Escobar

Coordinadora de
Cuentas Médicas y Facturacion

Coordinadora Mejoramiento Institucional

Paola Gonzdlez Dr. Libardo Martinez Posada Luly Guzmd@n

Asesor de Calidad

Coordinadora de Comunicaciones

Coordinadora Departamento de Enfermeria
y Mercadeo P
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"Mpleo

de calidad -

-

Fomentar un mayor compromiso con nuestro trabajo
mediante la mejora de las condiciones laborales,
Implementando medidas que optimicen vy faciliten
nuestras tareas diarias.
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Beneficios

» Ancheta de fin de ano

» Arbol de la vida

* Alimentacion a tu alcance

* Asociado Cooptalentum

°* Bonos restaurantes

°» Bonos Falabella

* Bonos y beneficios con
almacenes Exito

» Cajero en las instalaciones

e Café con la Direccion

» Celebracién amor y amistad

o Celebrando tu vida

o Cenas decembrinas

o Clausura de fin de ano

°* Concurso decembrino

° Cine Colombia

O

° Colaborador del ano

e Convenio Claro

° Convenios alimenticios

e Convenios de salud

e Convenios gimnasio

* Convenio Laika

° Convenio parqueadero

* Convenio Sodexo y Tostao

e Convenio Salitre Magico -
Festival del Terror

e Cumpleanos Nogales

* Espacios de bienestar

°Induccién con sabor

» Jornada de salud y bienestar

» Kactus smart people

* Movilidad segura

»Novenas
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Empleo de calidad

° Plan preprensionados

* Plataformas digitales a un clic

* Portafolio de pélizas

* Prevencién de fatiga

°* Reconocemos tu liderazgo

* Reconociendo tu gratitud

°* Reconociendo tu antigledad

» Refrigerios para reuniones
de trabajo

e SUpernumerarios

* Trayectoria laboral continua

* Tu salud premium

*Vuela con Nogales



W Los Nogales

Garantizar a los colaboradores oportunidades para
realizar su trabajo de manera que se ajuste tanto a sus
necesidades personales como a las de la institucion.
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Beneficios

Trabajo comprensible

o Almuerzo flexible e Tiempo para aprender

o Jornada flexible e Turnos a la medida

°* Permisos retribuidos




Fomentar y fortalecer la union familiar, motivando a

nuestros colaboradores a impulsar su desarrollo integral,
tanto en su vida personal como profesional.
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« Album de la vida * Feria escolar Exito
¢ Celebracion Halloween «Juntos en tu duelo
© Celebramos tu unién * Tiempo con nuestra

nuevad familia

« Construyendo Futuro
*Vida PET

¢ Dia del nifRo
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Creclendo

juntos

Promover el desarrollo profesional a largo plazo de
huestros colaboradores, apoyando su vida personal,
promoviendo el respeto por su autorrealizacion vy
alentando la busqueda de la felicidad.
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Beneficios

Creciendo juntos

® Apoyo actividades deportivas ® Hoy por ti

® Colaborador del mes ® Integrando la cadena de valor
® Celebracion dia de la enfermera ® Lideres Nogales
® Celebracion dia del médico ® Lo lograste
® Conciertos ® Nogales Team Fest
® Convenios actividades culturales ® Plan 33
@ Convenio educativo e Plan carrera
® Formacion en habilidades blandas ® Regala vida, dona corazén
® Formacion en las instalaciones de la empresa ® Reconocimiento a profesiones
® Hoja Nogal ® Tu valor mi valor
® Unitotal
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oportunidades

Promover la igualdad de oportunidades, con un enfoque
especial en aspectos como género, discapacidad, edad,
raza y nacionalidad.
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Beneficios

Igualdad de
oportunidades

e Celebracion equidad de género
e Equidad salarial
e Liderazgo equitativo

® Reconociendo tu identidad
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convenios

=" SALITRE
i\ Macico

NETFLIX
@ Spotify’

Café & Pan

%
sodexo

TENTRO NNCIONRL
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Salud Total..

& Plares..
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SALUD VISUAL INTEGRAL
smart

Una empresa del Grupo Falck

Portafolio de polizas

-~ POUZADE ~ POLIZADE
VIDA HOGAR
—— POUZADE —— —— POUZADE ——
EXEQUIAS AUTOS
~ POLZADE ~ POLIZADE —
P SALUD RESPONSABILIDAD

CIVIL




Canales de Comunicacion Frrrrssmrbres
a través de los cuales conocerds mas sobre el modelo
de gestidn efr. Ademds, podrds compartir comentarios,

inquietudes y sugerencias, para que, juntos, sigamos
fortaleciendo nuestra Familia Nogales.

En nuestra Intranet, Nico Herramientas, encontrards

el canal de comunicacion interna Nogales Te Escucha, ( NicoHerramientas
o también puedes acceder a través del

codigo QR disponible en las carteleras internas.

» Nogales
| Te escucha

iNogales te escucha!  Sidi=saia
Y Buzon mrerno efr )

Escancacqui |« =
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Canal de Comunicacion

Externo [fE:

Puedes contactar con la| gt lele[ae a0 [CEF elqpl] [T
para enviar sugerencias, opiniones,
felicitaciones o inquietudes, siempre que
cumpla con estas condiciones:

WWW.

‘masfamilia

.org/canal

Relacionado con el proceso de
gestion EFR.

Dirigido a problemas colectivos,
no personales.

y accede Haber intentado resolverlo directamente
S 020e®20800% 000 $23%0s 33203 °3° con la organizacion sin una respuesta
@ £2.°33 . o0 "ol o satisfactoria en un plazo razonable.
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Cientificamente avanzados,
humanamente calidos.

Sit d . .
st o X in X f www.clinicanogales.com




